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ABSTRACT  
This thesis aims to determine the Effect of Accounting Information Systems and Human Resources on the Quality of 

Financial Reports at PT. Sriwijaya Container. The problem that occurs is that the educational background of employees is 
still not in accordance with the task section and the accounting information system used cannot be accessed by the general 
public. In this study, the research method used was a quantitative method, namely the method of collecting data in the form of 
numbers and the analysis used was multiple regression using SPSS 26. Based on the results of this study indicate that 
simultaneously (Test F) accounting information system variables and the quality of human resources affect the quality of 
financial reports. Partially (T test) the accounting information system variable has no effect on the quality of financial reports, 
while the human resources variable has an effect on the quality of financial reports. 
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ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan Sumber Daya Manusia terhadap 

Kualitas laporan Keuangan di PT. Sriwijaya Container. Permasalahan yang terjadi ialah background pendidikan karyawan 
masih ada yang tidak sesuai dengan bagian tugas dan sistem informasi akuntansi yang digunakan tidak bisa diakses oleh 
masyarakat umum. Pada penelitian ini, metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif, yaitu metode 
pengambilan data berupa angka-angka serta analisis yang digunakan adalah regresi berganda dengan menggunakan SPSS 26. 
Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara simultan (Uji F) variabel sistem informasi akuntansi dan kualitas 
umber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan. Secara parsial (Uji T) variabel sistem informasi 
akuntansi tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan, sedangkan variabel sumber daya manusia berpengaruh 
terhadap kualitas laporan keuangan. 
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PENDAHULUAN 
Perkembangan dan persaingan globalisasi pada persaingan bisnis berkembang sangat 

pesat. Hal tersebut dilihat dari perkembangan dalam informasi dan teknologi yang mendorong 
suatu perusahaan agar terus berkembang (Ramadani, Maulana Yusuf, et al., 2022). 
Perkembangan teknologi dan informasi telah mengubah instansi swasta maupun pemerintah 
dalam memproses dan melaporkan suatu informasi, terutama informasi keuangan. Masalah 
Perkembangan teknologi di Indonesia sudah berkembang sangat pesat mempunyai dampak yang 
signifikan terhadap sistem informasi akuntansi dalam dunia bisnis, khususnya dalam bidang 
pengelolaan data yang sebelumnya manual menjadi komputer sebagai alat pengelolaan data. 
Penggunaan teknologi berbasis komputer sangat diperlukan dalam proses pengelolaan data 
menjadi sebuah informasi yang berkualitas dan dipergunakan sebagai alat bantu dalam 
pengambilan keputusan (Astuti, 2021). 

Laporan keuangan adalah hasil akhir dari proses akuntansi yang telah dicapai pada 
setiap periode (satu tahun). Laporan keuangan merupakan suatu landasan informasi bagi 
penggunanya sebagai salah satu elemen dalam proses pengembilan keputusan. Selain sebagai 
informasi, laporan keuangan juga dapat digunakan sebagai proses dalam pengambilan 
keputusan dan juga memberikan gambaran sebagai indikator keberhasilan satu pemerintah 
daerah dalam mencapai tujuannya (Samukri et al., 2021). 

Kualitas laporan keuangan dikatakan baik apabila informasi yang disajikan dalam 
laporan tersebut dapat dipahami, dan memenuhi kebutuhan pemakainya dalam pengambilan 
keputusan, bebas dari pengertian yang menyesatkan, kesalahan material serta dapat diandalkan, 
sehingga laporan keuangan tersebut dapat dibandingkan dengan periode-periode sebelumnya. 
Kurangnya kualitas laporan keuangan menjadi permasalahan utama dalam pengolahan data 
perusahaan. Tentu akan mempengaruhi proses saat pengambilan keputusan. Akibatnya 
perusahaan akan sulit mendapatkan kepercayaan dari investor maupun konsumen. Maka dari 
itu perlu adanya pembelajaran khusus mengenai pengolahan laporan keuangan sehingga dapat 
mengurangi resiko kerugian dalam mengolah laporan pada perusahaan (Atharrizka et al., 
2021).  

Sistem informasi akuntansi sangat diperlukan oleh perusahaan yang bergerak di bidang 
apapun. Karena mengandung sebuah proses untuk melaporkan kondisi keuangan perusahaan 
secara akurat dan benar untuk semua pihak yang membutuhkan Proses dapat dikatakan sistem 
informasi akuntansi berjalan baik apabila didalamnya terdapat karakteristik yang menjadi 
acuan perusahaan yaitu, relevan, dapat dipahami, dapat diuji (Realibilitas), netral, tepat waktu, 
dapat dibandingkan dan lengkap (Maulinda, 2021). Dengan terciptanya sistem informasi 
akuntansi yang baik, maka perusahaan dapat mengelola laporan keuangan secara sistematis. 
Selain faktor sistem informasi akuntansi, Sumber daya manusia merupakan faktor penentu 
yang berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan dalam menghasilkan laporan keuangan 
yang berkualitas adalah sumber daya manusia yang berkualitas juga. 

Kebutuhan sistem informasi yang semakin luas sangat berpengaruh terhadap 
pengolahan data yang meningkat. Karena perubahan sistem pengolahan manual tidak efektif 
lagi dan tidak dapat memenuhi kebutuhan pelayanan serta pengolahan laporan keuangan dalam 
dunia bisnis. Dalam keadaan persaingan bisnis yang ketat, kecepatan informasi atau efisiensi 
waktu sangat menentukan berhasil atau tidaknya strategi serta rencana-rencana yang telah 
disusun untuk meraih kesempatan dan peluang pasar untuk menarik konsumen sebanyak-
banyaknya. Maka dari itu teknologi informasi sangat diperlukan agar dapat mendukung proses 
pengambilan keputusan pada masing-masing pelaku di bidang bisnis (Nandy, 2019). 
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Sumber Dalya l Malnusia l merupalkaln falktor ya lng salnga lt penting da llalm sebualh orga lnisa lsi 
denga ln skallal besalr malupun kecil. Denga ln a lda lnya l sumber da lya l ma lnusia l ma lka l kua llita ls lalpora ln 
keua lnga ln alka ln tereallisalsi denga ln balik. sumber da lya l ma lnusia l dipa lnda lng seba lga li unsur ya lng 
salnga lt menentukaln dalla lm proses pengembalnga ln orga lnisa lsi ka lrena l pengemba lnga ln kua llita ls 
pelalya lna ln alkaln tereallisalsi alpa lbila l ditunja lng denga ln sumber da lya l ma lnusia l ya lng berkua llita ls 
(Ma lhalra lni, 2019). Sumber da lya l malnusia l yalng berkua llita ls sa lnga lt berpera ln dallalm menjla lnka ln 
kegia lta ln operalsiona ll perusa lha laln, menda lya lguna lka ln sumber da lya l-sumber da lya l la lin da llalm 
perusalha la ln daln menja llalnka ln stra ltegi bisnis secalra l opera lsiona ll (Ra ltu et a ll., 2022). 

Pengelola la ln sistem informa lsi halrusla lh dikelola l oleh SDM ya lng memiliki ketera lmpila ln 
dibidalng alkunta lnsi denga ln pemalha lmaln ya lng balik serta l memiliki nila li kompetensi ya lng balgus 
alga lr menghalsilkaln sebua lh la lporaln keua lnga ln ya lng memiliki nila li serta l la lpora ln keua lnga ln ya lng 
memiliki informa lsi bergunal untuk penga lmbila ln keputusaln serta l peneralpa ln kebija lka ln yalng 
nalntinya l dalpa lt dialnda llkaln. Keberha lsila ln sualtu orgalnisa lsi ditentuka ln dalri kua llita ls oralng-ora lng 
ya lng beraldal di dallalmnya l. SDM a lka ln bekerja l seca lra l optima ll jika l orga lnisa lsi da lpa lt mendukung 
kemaljua ln kalrir mereka l denga ln meliha lt a lpa l sebenalrnya l kompetensi mereka l. Bia lsa lnya l, 
pengembalnga ln SDM berba lsis kompetensi a lka ln mempertinggi produktivita ls kalrya lwa ln 
sehingga l kuallita ls kerjal pun lebih tinggi pula l daln berujung pa lda l pualsnya l pela lngga ln da ln 
perusalha la ln a lkaln diuntungka ln. Fa lktor ya lng mempenga lruhi Kua llita ls Lalporaln Keua lnga ln ya litu 
Sumber Dalya l Malnusia l. Sumber da lya l ma lnusia l memiliki pera ln uta lma l da lla lm setia lp kegia ltaln 
orga lnisa lsi ba lik orga lnisa lsi pemerinta lhaln ma lupun swa lsta l (Alnima lh et a ll., 2020) 

Sumber dalya l malnusia l (SDM) a lda llalh falktor penting da lla lm sua ltu orga lnisa lsi, ka lrena l 
sumber dalya l malnusia l alda lla lh kumpula ln dalri sekelompok oralng ya lng bekerja l untuk menca lpa li 
tujualn tertentu (Ta lwa lqa ll & Supa lrno, 2019). Kema lmpualn sumber da lya l ma lnusia l sa lnga lt 
diperluka ln, tenalga l kerja l yalng mempunyali kua llitals ya lng balik sa lnga lt mempenga lruhi halsil 
la lpora ln keua lnga ln yalng berkuallita ls. Untuk mengha lsilkaln lalpora ln keua lnga ln ya lng berkua llita ls 
dibutuhkaln sumber dalya l ma lnusial (SDM) ya lng mema lhalmi daln berkompeten dibida lng 
pengelola l keua lnga ln (Mutia lra l, 2021a l). 

PT. Sriwijalya l Conta liner merupa lka ln perusa lha laln yalng berdiri di Pa llemba lng palda l Ta lhun 
2015 da ln berbaldaln hukum pa ldal ta lhun 2017. Perusa lhala ln ini berfokus pa lda l ja lsa l alngkuta ln 
dika lwa lsa ln Pelalbuha ln, conta liner, tia lng pa lnca lng, pipa l ga ls/perta lminal, baltuba lra l, alla lt bera lt da ln 
alngkuta ln logistik lalinnya l. Bisnis utalma l perusalha laln ini a lda llalh pema lsok serta l juall beli, sewa l, 
service conta liner daln modifikalsi. Sistem ya lng diguna lka ln pa ldal perusa lha la ln ini da lpa lt dika ltalka ln 
belum berjalla ln dengaln balik. Kura lngnya l kesalda lra ln sumber dalya l ma lnusia l ya lng alda l untuk 
meneralpka ln sistem informa lsi a lkuntalnsi pa ldal perusalha la ln tersebut tentunya l alka ln 
menga lkiba ltkaln kua llita ls lalpora ln keualnga ln menjaldi tidalk a lkuralt, daln tujua ln perusa lha la ln tersebut 
sulit untuk dica lpali. 

Fenomenal ya lng terda lpalt da lla lm penelitia ln ini menunjukka ln ma lsih lema lhnya l peneralpa ln 
sistem informa lsi alkuntalnsi ya lng ditera lpkaln pa ldal perusalha la ln tersebut. Tentunya l ha ll itu alka ln 
berpenga lruh terhaldalp kuallitals la lpora ln keua lnga ln. Perlu a lda lnya l Pendidika ln da ln pelaltihaln 
Sumber dalya l malnusia l (SDM) paldal perusalha la ln terkalit pembela ljalra ln dallalm mengola lh la lpora ln 
keua lnga ln da ln pema lnfala ltaln sumber da lya l malnusia l ya lng a lda l. Ka lrya lwa ln ya lng ikut a lndil da llalm 
membualt lalpora ln keualngaln ya lng sebenalrnya l tidalk memiliki la lta lr bela lka lng a lkunta lnsi, sehingga l 
dalpa lt mempengalruhi Kua llitals La lpora ln Keualnga ln kalrenal kura lng kompeten di bida lngnya l. 
Malka l dalri itu a lkaln mengalkiba ltkaln lalpora ln keua lnga ln ya lng disa ljikaln oleh perusa lha la ln kuralng 
berkua llitals da ln tida lk disaljiika ln denga ln perhitunga ln ya lng a lkura lt da ln jugal kuralng lengka lp. 
Sehingga l tida lk diyalkini tenta lng kewalja lra lnnya l da ln tidalk da lpa lt diperbalndingka ln la lpora ln 
keua lnga ln ta lhun lallu. Dalpa lt dika ltalka ln lalpora ln keua lnga ln sudalh ba lik jika l memperha ltika ln 
peneralpa ln sistem informa lsi a lkuntalnsi da ln kua llitals sumber dalya l ma lnusia l ya lng a lda l dallalm 
perusalha la ln tersebut. 
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A lla lsa ln peneliti menga lmbil ma lsa llalh tersebut ya litu untuk menunja lng perusa lha la ln a lga lr 
kuallita ls la lporaln keualnga ln perusa lha laln tersusun denga ln balik. Denga ln a lda lnya l peneralpa ln sistem 
informalsi alkunta lnsi daln pengelola laln sumber da lya l ma lnusia l ya lng ba lik, tentu a lka ln berpenga lruh 
terha ldalp kua llitals lalpora ln keua lnga ln perusa lha laln. Ma lka l dalri itu diperluka ln sebua lh sistem 
informalsi alkuntalnsi ya lng da lpalt menga ltur pengola lha ln da lta l perusa lha la ln a lga lr da lpa lt 
mengha lsilka ln lalpora ln keualnga ln ya lng berkuallita ls. Penelitia ln ini merupa lka ln penelitialn ya lng 
sebelumnya l sudalh dialngka lt denga ln judul “Penga lruh Penera lpa ln Sistem Informa lsi terha lda lp 
kuallita ls La lporaln Keua lngaln” (Cha lirinal & Weha lrta lty, 2019). 

Perbedalaln penelitia ln ini da lri penelitialn sebelumnya l ya litu, paldal penelitia ln terdalhulu 
tidalk mengguna lka ln teori studi kepusta lka laln sedalngka ln penelitia ln seka lra lng mengguna lka ln teori 
stewalrdship pa ldal studi kepusta lka laln. Penelitia ln sebelumnya l menca lkup pemba lha lsa ln mengena li 
la lpora ln keualnga ln pemerinta lha ln ya lng menjela lskaln balga lima lna l sistem ya lng diguna lka ln palda l 
la lpora ln keua lnga ln pa lda l Balda ln Pengelolala ln Keua lnga ln da ln Alset Kota l Ba lndung (Mutia lra l, 
2021al)Seda lngka ln penelitia ln ini membalha ls ba lga limalna l penera lpaln Sistem informa lsi a lkunta lnsi 
terha ldalp kuallita ls lalpora ln keualnga ln paldal PT Sriwija lya l Conta liner. 

Berda lsa lrka ln fenomena l-fenomena l dia ltals yalng telalh dikemuka lkaln sebelumnya l, penulis 
tertalrik untuk meneliti lebih la lnjut denga ln judul “Penga lruh Sistem Informa lsi daln Sumber Da lya l 
Malnusia l Terha ldalp Kua llita ls La lporaln Keualnga ln”. 
 
TINJA lUAlN PUSTA lKAl 
Teori Kontijensi (Contigency Theory) 

Gra lnd Theory ya lng mendalsa lri penelitia ln ini merupa lkaln ba lgia ln dalri a lgency theory 
ya litu stewalrdship theory. Stewalrdship mengga lmbalrka ln ba lhwa l tidalk a lda l sualtu kealda la ln pa lra l 
ma lna ljemen termotiva lsi untuk tujua ln-tujua ln individu mela linkaln lebih fokus untuk tujua ln 
salsa lraln uta lmal yalitu kepentingaln orga lnisa lsi. Teori stewalrdship juga l merupa lka ln teori ya lng 
mengga lmba lrkaln situa lsi dimalnal palra l ma lna ljer tidalk termotiva lsi oleh tujua ln-tujua ln individu 
tetalpi lebih ditujukaln pa lda l salsa lra ln ha lsil utalmal merekal untuk kepentinga ln orga lnisa lsi, sehingga l 
teori ini mempunya li dalsa lr psikologi da ln sosiologi ya lng telalh dira lnca lng dima lna l pa lral eksekutif 
sebalga li stewalrd berusalha l menca lpali sa lsa lraln orga lnisa lsinya l (Sa lnja lya l, 2017). 

Teori stewalrdship ini menga lsumsikaln hubunga ln ya lng kia lt alnta lral kesuksesa ln orga lnisa lsi 
denga ln kepua lsa ln pemilik. Stewalrd alka ln melindungi da ln mema lksima llkaln keka lya la ln orga lnisa lsi 
denga ln kinerjal perusalhala ln, sehingga l denga ln demikia ln fungsi utilita ls a lkaln malksima ll. Stewalrd 
ya lng denga ln sukses dalpalt meningka ltkaln kinerja l perusa lhala ln alkaln malmpu memua lskaln 
sebalgia ln besalr orga lnisa lsi ya lng lalin, seba lb seba lgia ln besa lr stalkeholder memiliki kepentinga ln 
ya lng tela lh dila lya lni denga ln balik lewa lt peningka lta ln kemalkmura ln ya lng dira lih orga lnisa lsi. Oleh 
kalrenal itu, stewalrdship ya lng pro orga lnisa lsi termotiva lsi untuk mema lksimumka ln kinerja l 
perusalha la ln, disa lmping da lpa lt memberika ln kepua lsa ln kepalda l kepentinga ln shalreholder. 
Penjelalsa ln ini tidalk mengimplika lsika ln ba lhwa l Stewalrd mewujudkaln talrik mena lrik a lnta lra l 
kebutuhaln persona ll daln tujua ln orga lnisa lsi da ln keperca lya la ln ba lhwa l denga ln bekerja l untuk 
orga lnisa lsi, daln kemudialn dikumpulka ln, malka l kebutuha ln persona ll alka ln bertemu. 

Keterkalitaln a lnta lra l teori stewalrdship denga ln penga lruh sistem informa lsi daln sumber 
dalya l malnusia l (SDM) terhalda lp kuallita ls la lpora ln keua lnga ln ya litu informa lsi a lka ln lebih a lkuralt da ln 
berkua llitals.Berda lsa lrka ln teori stewalrdship hubunga ln positif a lnta lra l kuallita ls la lpora ln keualnga ln 
terha ldalp teori ini mengga lmba lrkaln dima lna l malnaljema ln tida lk termotiva lsi oleh tujua ln tujua ln 
individu teta lpi lebih ditujuka ln palda l salsa lra ln halsil utalmal merekal untuk kepentinga ln orga lnisa lsi 
daln mengalsumsikaln aldalnya l hubunga ln yalng kua lt kepua lsa ln da ln kesuksesa ln orga lnisa lsi. 

 
 



Jurnal Akuntansi, Keuangan dan Auditing, Vol.4 (No.1), 2023, Hal: 68-82 

Hubunga ln stewalrdship dengaln penelita ln ini ya litu berpenga lruh terha lda lp sistem 
informalsi alkuntalnsi daln sumber da lya l malnusia l (SDM) terhalda lp kua llitals la lpora ln keua lnga ln guna l 
peningka lta ln sistem keualnga ln perusa lha laln a lga lr pencalpa lialn profita lbilita ls perusalha la ln berja llaln 
denga ln balik, terlebih teori stewalrdship ini alkaln membentuk sua ltu perila lku dima lna l oralng 
bekerjal tida lk halnya l untuk  mema lksimallkaln utilitals priba ldinya l, tetalpi merekal da lpa lt lebih 
berta lnggung jalwa lb secalral bersalma l-sa lmal dalla lm menca lpa li tujua ln perusalha laln. Denga ln alda lnya l 
kuallita ls la lporaln keualnga ln ya lng kompetitif ma lka l perusa lhala ln dalpa lt mempertenggungja lwa lbka ln 
la lpora ln keualnga ln yalng tra lnspa lraln da ln a lkuntalbel. 

 
Pengalruh Sistem Informa lsi A lkuntalnsi daln Sumber Dalyal Malnusial Terhaldalp Kuallitals 
La lporaln Keualnga ln 

Sistem informalsi a lkuntalnsi mencalkup proses, prosedur da ln system yalng mena lngka lp 
dalta l alkunta lnsi ke dalla lm ca lta ltaln ya lng sesuali, memproses da ltal alkunta lnsi terperinci denga ln 
mengkla lsifikalsika ln, meringka ls daln mengga lbungka ln serta l mela lporka ln ringka lsa ln dalta l 
alkunta lnsi kepalda l pengguna l interna ll da ln eksterna ll. Sistem informa lsi alkunta lnsi bisa l 
mempenga lruhi kua llitals la lpora ln keualnga ln kalrenal pa lda l sa la lt penyusuna ln la lpora ln keualnga ln 
sistem informa lsi alkunta lnsi ini sa lnga lt membalntu. Sa llalh saltu a llalsa lnnya l ia llalh mengura lngi sa llalh 
salji palda l la lpora ln keualnga ln, menghinda lri kecuralnga ln serta l penyimpa lnga ln kesa llalha ln yalng 
dalpa lt merugika ln perusa lha la ln. Dalla lm penyusunaln sebualh la lporaln keua lnga ln, tida lk ha lnya l sistem 
informalsi alkuntalnsi salja l ya lng dibutuhka ln. Alkaln tetalpi sumber da lya l ya lng dimiliki oleh 
perusalha la ln ha lrus memalda li (Malnga lr et a ll., 2022). 

Sa lla lh sa ltu sumber da lya l ya lng halrus ba lik dallalm perusa lha la ln ya litu sumber da lya l ma lnusia l, 
kalrenal dalla lm menjalla lnka ln da ln menggera lkkaln a lktifita ls dila lkuka ln oleh individu ya lng memiliki 
sumber dalya l ya lng ba lik. A lga lr pembua ltaln da ln proses penyusuna ln la lporaln keua lnga ln tida lk 
terha lmba lt malka l penyusunaln la lpora ln keua lnga ln ha lrus mengikuti pera ltura ln sesua li ya lng tela lh 
diteta lpka ln dalla lm pera lturaln keualnga ln nega lral da ln pera ltura ln pembenda lha lrala ln nega lra l. Ma lka l da lri 
itu dalla lm penyusuna ln lalpora ln keualnga ln diperla lkuka lnnya l sumber da lya l ya lng berkua llita ls. 
Ka lrena l lalpora ln keualnga ln halrus bisal menginformalsika ln da ltal ya lng a lkuralt, sehingga l pa lra l 
pengguna l alta lu pun pembalca l lalpora ln keua lnga ln dalpa lt menerima l informa lsi keua lnga ln tersebut 
denga ln bena lr. 

Penelitialn ini seja lla ln denga ln penelitia ln terda lhulu ya lng sebelumnya l sudalh dila lkuka ln oleh 
(Sa lmukri et a ll., 2021), menya ltalka ln balhwa l sistem informalsi a lkuntalnsi da ln sumber da lya l 
ma lnusial berpengalruh signifika ln terhalda lp kuallita ls lalporaln keualnga ln untuk memina lma llisis 
terja ldinya l kesalla lha ln da lla lm penginputa ln lalpora ln keua lnga ln ya lng terjaldi pa lda l perusa lha la ln. Serta l 
kuallita ls la lporaln keua lnga ln ya lng ba lik a lkaln memuda lhka ln perusa lhala ln untuk memba lndingka ln 
la lpora ln keualnga ln ta lhun ini denga ln la lpora ln keua lnga ln ya lng a lka ln dalta lng. 
H1 : Sistem informa lsi alkuntalnsi daln sumber da lya l ma lnusia l berpenga lruh terha lda lp kua llita ls 
la lpora ln keualnga ln. 

 
Pengalruh Sistem Informalsi Alkuntalnsi Terhaldalp Kuallitals Lalporaln Keualngaln 

Penera lpaln sistem informa lsi a lkuntalnsi alka ln memberika ln dalmpa lk ya lng positif terha lda lp 
kinerja l ka lrya lwa ln sebualh perusa lha la ln. Sistem informa lsi da lpa lt memberika ln malnfa la lt ba lgi kinerja l 
kalrya lwa ln jikal sistem informa lsi yalng tela lh diteralpka ln dalpa lt kinerjal kalrya lwa ln jika l sistem 
informalsi yalng tela lh ditera lpka ln dalpalt denga ln mudalh dimengerti oleh pa lra l pengguna lnya l. Hall 
tersebut da lpalt dia lrtika ln balhwa l penera lpaln sistem informa lsi a lkunta lnsi pa lda l sebualh perusa lha la ln 
alka ln mempengalruhi kinerjal ka lrya lwa ln da llalm perusa lhala ln tersebut. Denga ln meningka ltnya l 
kinerja l ka lrya lwa ln sebua lh perusalha la ln ma lkal sumber da lya l malnusia l di perusalha la ln tersebut juga l 
alka ln ikut meningka lt daln berkemba lng (Cha lirina l & Weha lrta lty, 2019). 
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Untuk menja llalnka ln bisnisnya l keberha lsila ln sua ltu perusa lhala ln ialla lh la lpora ln keua lnga ln. 
Bia lsa lnya l seoralng a lkunta ln ya lng membua lt la lpora ln keua lnga ln, nalmun denga ln perkemba lnga ln 
za lmaln ya lng sema lkin pesa lt, ba lnya lk perusalha laln a lta lupun orga lnisalsi ya lng berskalla l besa lr ma lupun 
menenga lh yalng membualt lalpora ln keua lnga ln denga ln mengguna lka ln softwa lre a lkunta lnsi, sehingga l 
bisal memudalhka ln serta l mempercepa lt da llalm penyusuna ln la lporaln keua lnga ln. 

Penelitialn ini seja llaln denga ln penelitia ln ya lng dila lkuka ln oleh (Mutia lra l, 2021), dimalna l 
penelitialn ya lng dila lkukalnnya l menya ltalka ln balhwa l Sistem Informa lsi Alkunta lnsi tida lk 
berpenga lruh positif da ln signifika ln terha ldalp kua llita ls La lporaln Keualnga ln. Dima lna l sistem 
informalsi a lkunta lnsi belum mengha lsilkaln output ya lng alkura lt terhalda lp pengola laln kua llitals 
la lpora ln keualnga ln, hall ini tentu salnga lt berpenga lruh pa lda l perkemba lnga ln perusa lha laln tersebut. 
H2 : Sistem informa lsi alkuntalnsi berpenga lruh terha lda lp kuallita ls lalpora ln keua lnga ln. 
 
Pengalruh Sumber Dalyal Malnusial Terhaldalp Kuallitals Lalporaln Keualngaln 

Sumber dalya l ma lnusia l a ldalla lh kema lmpua ln ma lnusia l untuk mela lksa lna lka ln tugals da ln 
ta lnggungjalwa lb yalng diberika ln dengaln bekall pendidikaln, pelaltihaln da ln penga llalma ln ya lng 
mema lda li. Sumber da lya l ma lnusia l ya lng kompeten a lka ln ma lmpu memalha lmi logika l a lkunta lnsi 
denga ln ba lik. Sumber Da lya l Ma lnusial mengalcu palda l integralsi kecerda lsa ln da ln kekua lta ln fisik 
seseora lng, ya lng perila lku daln sifa ltnya l ditentukaln oleh keturuna ln daln lingkunga ln (Ha lsa lna lh & 
Sa lri Sirega lr, 2021). 

Sumber da lya l ma lnusia l a lda lla lh pemenuha ln persya lra lta ln, spesifika lsi, da ln ha lra lpa ln 
dima lna l kua llita ls sumber da lya l ma lnusia l tida lk diliha lt da lri segi fisik, teta lpi juga l da lri segi 
Pendidika ln, penga lla lma ln, kema lta lnga ln sifa lt individu da lla lm perusa lha la ln sehingga l sumber 
da lya l ma lnusia l ma lmpu menya lda lri nila li, tida lk ha lnya l nila li kompera ltif teta lpi juga l nila li-nila li 
la linnya l. Seperti menja ldi inova ltif, genera ltif, da ln kompetitif mengguna lka ln energi 
tertinggi seperti ima ljina lsi, krea ltivita ls, da ln kecerda lsa ln (Lufita lsa lri et a ll., 2020). 

Malka l dalri itu dallalm penyusuna ln la lpora ln keua lngaln diperluka ln sumber da lya l malnusia l 
ya lng berkua llita ls seba lgali individu ya lng menyelesa likaln sertal memperta lnggungja lwa lbka ln 
perbua ltalnnya l dallalm menyusun la lpora ln keua lnga ln serta l kesa lnggupa ln meyelesa lika ln 
pekerjala lnnya l. Hall ini diseba lbkaln ka lrenal sumber dalya l ma lnusia l ya lng dimiliki pemerinta lh da llalm 
bertuga ls sering tida lk memiliki etos kerjal untuk memberika ln pela lya lna ln ya lng ba lik kepalda l 
konsumen. Alpa lbila l sumber dalya l malnusia l ya lng melalksa lna lkaln sistem alkuntalnsi tida lk memiliki 
salla lh saltu kua llita ls ya lng disya lra ltkaln, ma lka l memungkinka ln timbulnya l halmbalta ln dalla lm 
pelalksa lnala ln fungsi a lkuntalnsi, da ln alkhirnya l informa lsi alkunta lnsi sebalga li produk da lri sistem 
alkunta lnsi, kua llita lsnya l menjaldi buruk (Ta lwalqa ll & Supa lrno, 2019). 

Penelitialn ini sejallaln denga ln penelitia ln yalng dila lkuka ln oleh (Ra lmalda lni, Yusuf, et a ll., 
2022), ya lng dilalkukaln denga ln uji hipotesis seca lra l palrsia ll va lria lbel kuallita ls sumber dalya l 
ma lnusial terbukti mempenga lruhi kua llitals lalporaln keualnga ln. Dima lna l Sumber da lya l ma lnusia l 
menja ldi fa lktor penggera lk uta lmal alga lr la lporaln keualnga ln berjalla ln dengaln ba lik dalla lm mencalpa li 
tujualn perusalhala ln tersebut. 
H3 : Sumber Da lya l Malnusia l berpenga lruh terha ldalp Kua llita ls La lporaln Keua lnga ln 
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METODE PENELITIA lN  
Popula lsi penelitialn ini a ldalla lh seluruh kalrya lwa ln ya lng terliba lt da llalm proses pengola lha ln 

la lpora ln keualnga ln pa lda l PT. Sriwija lya l conta liner seba lnya lk 35 ora lng. Teknik penga lmbila ln 
salmpel mengguna lka ln metode purposive salmpling ya litu denga ln teknik ya lng ca lra l penga lmbila ln 
salmpelnya l melallui sumber da lta l denga ln pertimba lnga ln tertentu dalla lm penelitia ln ini denga ln 
salmpel sebalnya lk 35 ora lng. Teknik pengumpula ln da ltal dila lkuka ln denga ln ca lra l memberika ln 
dalftalr pertalnya la ln kuesioner ya lng secalral lalngsung diberika ln kepa ldal ka lrya lwa ln pa lda l PT. 
Sriwija lya l Contaliner. Denga ln calra l melallui link google form ya lng tela lh disedia lka ln oleh peneliti 
sebelumnya l. 

Jenis penelitia ln ya lng diguna lka ln dalla lm penelitia ln ini a lda llalh kua lntita ltif. Penelitia ln 
kualntita ltif da lpalt dia lrtika ln sebalga li metode penelitia ln ya lng diguna lkaln untuk meneliti popula lsi 
alta lu sa lmpel tertentu, Teknik penga lmbila ln salmpel pa lda l umumnya l dilalkuka ln seca lral ra lndom, 
pengumpula ln da ltal mengguna lka ln instrumen penelitia ln, alna llisis dalta l bersifa lt kua lntitaltif alta lu 
staltistik denga ln tujualn untuk menguji hipotesis ya lng telalh diteta lpka ln (Sugiyono, 2019). 

A lda lpun Teknik alna llisis da lta l yalng dila lkuka ln ya litu mengguna lka ln SPSS 26. Seda lngka ln 
alna llisis da ltal mengguna lkaln a lnallisis sta ltistik ya litu alna llisis regresi linea lr berga lnda l da ln 
mengguna lka ln uji Alsumsi kla lsik (uji norma llitals, uji multikolinea lrita ls, uji heteroskedalstisita ls), 
A lna llisis Regresi Berga lndal, daln uji hipotesis (uji simulta ln, uji palrsia ll, da ln uji koefisien 
determinalsi). 

 
AlNA lLISA l DAlN PEMBA lHAlSA lN 
Pengujialn Va lliditals da ln Relia lbilitals 
Uji Valliditals 

Uji valliditals bertujua ln untuk mengukur kela lya lkaln dalri setialp pernya ltala ln da llalm 
kuesioner vallid alta lu tidalk va llid. Pengujia ln ini mengguna lka ln metode pendeka ltn Pea lrson 
Correlaltion. Uji va llidita ls dikalta lka ln jikal memiliki rhitung > rta lbel ma lka l kuesioner tela lh 
dinya ltalka ln va llid denga ln tingka lt signifikaln 0,05. Halsil uji va llidita ls da lpa lt lihalt palda l Ta lbel 
sebalga li berikut : 
Ta lbel 1. Ha lsil Uji Va llidita ls Va lria lbel Sistem Informa lsi A lkunta lnsi (X1) 

Item  RHitung Sig RTa lbel Ketera lnga ln 
X1_1 0,620 0,000 0,3388 Va llid 
X1_2 0,461 0,000 0,3388 Va llid 
X1_3 0,617 0,000 0,3388 Va llid 
X1_4 0,633 0,000 0,3388 Va llid 
X1_5 0,414 0,000 0,3388 Va llid 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Ta lbel 2. Ha lsil Uji Va llidita ls Va lria lbel Sumber Da lya l Ma lnusia l (X2) 

Item  RHitung Sig RTa lbel Ketera lnga ln 
X2_1 0,688 0,000 0,3388 Va llid 
X2_2 0.876 0,000 0,3388 Va llid 
X2_3 0,695 0,000 0,3388 Va llid 
X2_4 0,746 0,000 0,3388 Va llid 
X2_5 0,464 0,000 0,3388 Va llid 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Ta lbel 3. Ha lsil Uji Va llidita ls Va lria lbel Kua llita ls La lpora ln Keua lnga ln (Y) 

Item  RHitung Sig RTa lbel Keteralnga ln 
Y_1 0,440 0,000 0,3388 Va llid 
Y_2 0.659 0,000 0,3388 Va llid 
Y_3 0,692 0,000 0,3388 Va llid 
Y_4 0,763 0,000 0,3388 Va llid 
Y_5 0,784 0,000 0,3388 Va llid 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
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Berda lsa lrka ln ketiga l talbel dia ltals menunjukaln ba lhwa l perta lnya la ln da lri setialp va lria lbel 
dinya ltalka ln va llid, kalrena l R hitung lebih besalr dalri R ta lbel = 0,3388 da ln setia lp pertalnya la ln sudalh 
berkoleralsi signifikaln (al < 0,05) sehingga l dalpalt disimpulka ln ba lhwa l semual perta lnya la ln 
dinya ltalka ln va llid. 
 
Uji Relialbilitals 

Uji Relia lblita ls bertujua ln untuk menghitung besa lrnya l nila li koefisia ln a llpha l untuk 
ma lsing-ma lsing va lria lbel terhalda lp ja lwa lba ln kuisioner. Pengujia ln dila lkuka ln denga ln metode 
A llphal Cronbalch. Alpa lbila l va lribalel dikalta lkaln relia lbel jikal memiliki Allpha l Cronba lch lebih da lri 
0,70. Ha lsil uji relia lbilita ls dpala lt diliha lt pa ldal ta lbel 4 sebalga li berikut: 
Ta lbel 4. Ha lsil Uji Relia lbilita ls 

Va lria lbel  Cronchba lch’s A llpha l Ketentua ln Ha lsil 
X1 0,766 0,70 Relia lbel 
X2 0,866 0,70 Relia lbel 
Y 0,849 0,70 Relia lbel  

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Berda lsa lrka ln Talbel dia ltals ha lsil uji relia lbilita ls ba lhwa l va lria lbel sistem informa lsi 

alkunta lnsi daln sumber da lya l malnusia l terhalda lp kua llita ls la lporaln keua lnga ln menunjuka ln nila li 
Croalnba lch Allpha l sistem informa lsi alkunta lnsi sebesa lr 0,766, sumber da lya l malnusia l 0,866 da ln 
kuallita ls lalpora ln keua lnga ln sebesa lr 0,849 lebih besa lr da lri nila li 0,70. Ma lkal ja lwa lba ln responden 
tersebut dikaltalkaln relia lbel. 
 
Uji A lsumsi Klalsik 
Uji Normallitals 

Uji norma llitals bertujualn untuk menguji va lria lble independent ya litu sistem informa lsi 
alkunta lnsi da ln sumber da lya l malnusia l. Denga ln valria lbel independent ya litu kuallita ls lalpora ln 
keua lnga ln. Pengujia ln denga ln menga lnallisis uji Kolmogorov- Smirnov (K-S). 
Ta lbel 5. Ha lsil Uji Norma llita ls-One Sa lmple Kolmogrov 

One-Salmple Kolmogorov-Smirnov Test 
 Unstalnda lrdized Residuall 
N 35 
Norma ll Palra lmetersa

l

,b Mea ln .0000000 
Std. Devia ltion 2.10899884 

Most Extreme Differences A lbsolute .118 
Positive .118 
Nega ltive -.075 

Test Sta ltistic .118 
Alsymp. Sig. (2-ta liled) .200c,d 
a l. Test distribution is Norma ll. 
b. Callcula lted from da lta l. 
c. Lilliefors Significa lnce Correction. 
d. This is a l lower bound of the true significa lnce. 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Berda lsa lrka ln Ta lbel dia ltals denga ln a ldalnya l ha lsil uji norma llitals dengaln metode 

Kolmongrov-Smirnov menunjukka ln balhwa l nilali A lsyalmp. Sig. (2-ta liled) alda llalh lebih besa lr 
0,200 da lri tingkalt signifika ln 0,05 a ltalu (0,142 > 0,05). Ma lka l da lpa lt dika ltalka ln uji norma llita ls 
Kolmongrov-Smirnov denga ln kaltal berdistribusi norma ll altalu terpenuhi. 
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Uji Multikolinierita ls 
Uji Multikolonierita ls bertujua ln untuk menguji alda lnya l kolera lsi alntalr va lria lbel 

independen serta l mendeteksi alpa lka lh a lda lnya l ma lsa lla lh multikolinea lrita ls. Ma lka l silalkuka ln 
denga ln meliha lt nila li tolera lnce > 0,10 daln VIF < 10,00 ba lhwa l tida lk terjaldi ma lsa llalh alta lu 
problem multikolinea lritals. Jika l seballiknya l nila li toleralnce < 0,10 da ln VIF > 10,00, ma lka l alda l 
ma lsa lla lh altalu problem multikolinea lrita ls. 
Ta lbel 6. Ha lsil Uji Multikolinierita ls 

Coefficientsa
l 

 
 

Model 

Unstalnda lrdized 
Coefficients 

Sta lnda lrdized 
Coefficients 

 
 

t 

 
 
Sig. 

Collinea lrity 
Sta ltistics 

B Std. Error Beta l Tolera lnce VIF 
1 (Constalnt) 8.955 2.765  3.238 .003   

Sistem Informa lsi A lkunta lnsi -.183 .189 -.159 -.968 .340 .788 1.269 
Sumber Da lya l Ma lnusia l .615 .164 .617 3.746 .001 .788 1.269 

A l. Dependent Va lrialble: Kuallita ls La lpora ln Keua lngaln 
Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
 

Berda lsa lrka ln Ta lbel ha lsil uji multikolinealrita ls balhwa l nilali untuk sistem informa lsi 
alkunta lnsi (X1) nilali tolera lnce sebesa lr 0,788 > 0,10. Nilali sumber da lya l ma lnusia l (X2) sebesa lr 
0,788 > 0,10. Da lri halsil dia ltals da lpt diketalhui balhwa l nila li toleralnsi ketiga l va lria lbel lebih da lri 
0,10. Da lpalt disimpulka ln balhwal tidalk terjaldi ma lsa llalh multikolinea lrita ls palda l model regresi 
tersebut. 
 
Uji Heterokeda lstisitals 

Ha lsil uji heteroskeda lstisita ls denga ln ga lmbalr sca ltterplot untuk mendeteksi a lpa lka lh a lda l 
alta lu tidalk malsa llalh alta lu heteroskkedalstisita ls. Model regresi yalng ba lik a ldalla lh homoskeda lstisita ls 
altalu tidalk terja ldi heteroskeda lstisita ls. 
Ta lbel 7. Ha lsil Uji Heterokeda lstisita ls 

Coefficientsa
l 

 
 

Model 

Unsta lnda lrdized 
Coefficients 

Sta lnda lrdized 
Coefficients 

 
 

t 

 
 
Sig. B Std. Error Beta l 

1 (Consta lnt) 2.423 1.552  1.561 .128 
Sistem Informa lsi 
A lkunta lnsi 

-.102 .106 -.189 -.961 .344 

Sumber Da lya l Malnusia l .056 .092 .119 .607 .548 
a l. Dependent Va lria lble: A lBS_RES 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Berda lsa lrka ln Talbel ha lsil uji heteroskeda lstisitals menunjuka ln nilali valria lbel ya litu 

penga lruh sistem informa lsi alkuntalnsi sebesa lr 0,344 da ln sumber da lya l malnusia l sebesa lr 0,548. 
Dalri output dia ltals da lpalt diketa lhui balhwa l ketigal va lria lbel independent lebih da lri 0,05. Denga ln 
demikia ln dalpalt disimpulkaln balhwa l untuk model regresi ya lkni sistem informa lsi a lkunta lnsi 
daln sumber da lya l ma lnusia l terhaldalp kuallita ls la lporaln keua lnga ln tidalk terjaldi ma lsa lla lh 
heteroskedalstisitals dibuktika ln denga ln nila li signifika lsi > 0,05. 

 
 
 
 
 
 
 
 



Dela Rizky Amalia, Harsi Romli dan Mutiara Kemala Ratu: PENGARUH SISTEM INFORMASI 
AKUNTANSI DAN SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP KUALITAS LAPORAN KEUANGAN 
(SURVEY PT. SRIWIJAYA CONTAINER) 

 

 

Alna llisis Regresi Linier Berga lndal 
Uji regresi berga lndal bertujua ln mengetalhui hubunga ln va lria lbel independen ya litu sistem 

informalsi a lkuntalnsi da ln sumber dalya l ma lnusia l, terha ldalp va lria lbel dependen yalitu kua llita ls 
la lpora ln keualnga ln. Da lpalt dilihalt palda l ta lbel seba lga li berikut : 
 
Ta lbel 8. Ha lsil Uji A lna llisis Regresi Linier Berga lnda l 

Coefficientsa
l 

Model 
Unstalnda lrdized Coefficients Sta lndalrdized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta l 
1 (Consta lnt) 8.955 2.765  3.238 .003 

Sistem Informa lsi 
A lkunta lnsi 

-.183 .189 -.159 -.968 .340 

Sumber Da lya l Malnusia l .615 .164 .617 3.746 .001 
Al. Dependent Va lria lble: Kua llita ls La lporaln Keua lnga ln 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Berda lsa lrka ln Talbel halsil perhitunga ln model regresi denga ln nila li konsta ln 8,955 daln nila li 

koefisien regresi sebesa lr -0,183 X1, 0.615 X2. Ma lka l persa lma laln regresinya l ya litu Kua llita ls 
La lpora ln Keua lnga ln. 
 
Pengujialn Hipotesis 
Uji Signifika ln Simultaln (Uji F) 

Uji Simulta ln bertujua ln untuk menunjukka ln ha lsil a lpa lka lh va lria lbel independen seca lra l 
Bersalmal-salma l berpenga lruh signifika ln terha lda lp va lria lbel dependen. Malka l dalpa lt dila lkuka ln 
denga ln meliha lt signifika ln 0,05 jikal nila li proba lbilita ls < 0,05, fta lbel denga ln mengguna lka ln 
rumus df = n – k untuk mengeta lhui k. dalpa lt diliha lt dalri talbel seba lga li berikut : 

 
Ta lbel 9. Ha lsil Uji Signifika ln Simulta ln (Uji F) 

A lNOVAl

a
l 

Model Sum of Squa lres df Mea ln Squalre F Sig. 
1 Regression 69.744 2 34.872 7.379 .002b 

Residua ll 151.228 32 4.726   
Tota ll 220.971 34    

a l. Dependent Va lria lble: Kua llita ls La lpora ln Keua lnga ln 
b. Predictors: (Consta lnt), Sumber Da lya l Ma lnusia l, Sistem Informa lsi A lkunta lnsi 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Berda lsa lrka ln ha lsil dia lta ls balhwa l f hitung 7,379 > fta lbel 3,28 denga ln nila li signifika ln 

0,002 < 0,05. Hall ini menunjuka ln va lria lbel beba ls ya lng terdiri da lri sistem informa lsi a lkunta lnsi 
tidalk memiliki penga lruh signifika ln terha lda lp kuallita ls la lporaln keualnga ln teta lpi sumber    da lya l 
ma lnusial berpengalruh positif da ln signifika ln terhaldalp valria lbel dependen ya litu kuallita ls lalpora ln 
keua lnga ln. 
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Uji Signifika ln Palrsiall (Uji t-Test) 
Uji palrsiall bertujua ln menunjuka ln halsil alpa lkalh valria lbel independen (sistem informa lsi 

alkunta lnsi da ln sumber da lya l malnusia l) seca lral palrsiall memiliki penga lruh terha lda lp va lria lbel 
dependen (kua llitals lalpora ln keua lnga ln). Jika l nilali thitung > tta lbel da ln signifika ln < 0,05 da lpa lt 
dipa lstikaln hipotesis diterima l. Alpa lbila l nilali thitung < tta lbel daln signifikaln > 0,05 da lpa lt 
dipa lstikaln hipotesis ditola lk. Ttalbel dalpa lt dilihalt mengguna lka ln rumus df = n – k. 
Ta lbel 10. Ha lsil Uji Signifika ln Pa lrsia ll (Uji t-Test) 

Coefficientsa
l 

 
Model 

Unsta lnda lrdize 
Coefficients 

Sta lnda lrdized 
Coefficients  

T 
 

Sig. B Std. Error Beta l 
1 (Consta lnt) 8.955 2.765  3.238 .003 

Sistem Informa lsi 
Alkunta lnsi 

-.183 .189 -.159 -.968 .340 

Sumber Da lya l Malnusia l .615 .164 .617 3.746 .001 
al. Dependent Va lria lble: Kua llita ls Lalporaln Keua lnga ln 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Berdalsa lrka ln ta lbel 10 diperoleh nila li terhitung pa lda l X1 ialla lh 2,032 denga ln nilali sig 

sebesalr 0,05. Sumber dalya l ma lnusial mempunyali nila li t hitung 3.746 < t ta lbel 2,034. Denga ln 
tingka lt signifikalnsi 0,001< 0,05, ma lka l dalpa lt disimpulka ln ba lhwa l sumber da lya l ma lnusia l (X2) 
memiliki penga lruh signifikaln terha ldalp kua llitals lalpora ln keualnga ln. 
1. Dalri ha lsil perhitunga ln dialtals diketalhui nila li sistem informa lsi alkuntalnsi (X1) t- hitung sebesa lr -0,968 

t- talbel 2,032 daln sig 0,340 > 0,05 dima lnal sistem informa lsi a lkunta lnsi (X1) tidalk memiliki penga lruh 
signifikaln terhaldalp kuallitals lalporaln keua lngaln. 

2. Dalri halsil perhitungaln dia ltals diketa lhui nila li sumber da lyal ma lnusia l (X2) thitung sebesalr 3,746 > 2,032 
daln sig 0,001 < 0,05 dima lnal sumber da lyal malnusia l (X2) memiliki pengalruh positif daln signifikaln 
terhaldalp kuallitals lalporaln keualngaln. 

 
Koefisien Korelalsi da ln Determina lsi 

Uji Koefisien Determina lsi bertujua ln untuk mengukur hubunga ln kontribusi diberika ln 
va lria lbel independen terhalda lp va lria lbel dependen. Da lla lm hall ini da lpa lt diliha lt mela llui nila li R 
squalre yalng terda lpa lt dallalm a lna llisis regresi linea lr berga lndal. 
Ta lbel 11. Ha lsil Uji Koefisien Determina lsi 

Model Summa lryb 
Model R R Squa lre Aldjusted R Squa lre Std. Error of the Estima lte 
1 .562a

l .316 .273 2.174 
A l. Predictors: (Consta lnt), Sumber Dalya l Ma lnusia l, Sistem Informa lsi A lkunta lnsi 
b. Dependent Va lrialble: Kuallita ls La lpora ln Keua lngaln 

Sumber: Ha lsil Pengelolala ln dengaln SPSS Versi 26.0 (2022) 
Berda lsa lrka ln   ta lbel dia lta ls diketalhui R Squa lre sebesa lr 0,316 da lpa lt dia lrtika ln ba lhwa l 

alda lnya l hubunga ln alntalral va lria lbel sistem informalsi alkunta lnsi daln sumber da lya l ma lnusia l 
terha ldalp kuallita ls lalpora ln keua lnga ln. Nila li R Squa lre beralsa ll da lri pengkua ldra ltaln nila li R sebesa lr 
0,562 a ltalu 56,2 %. 
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PEMBAlHAlSA lN 
Pa ldal penelitia ln ini ditujuka ln pa lda l PT. Sriwija lya l Conta liner Pa llemba lng, denga ln jumla lh 

rsponden sebalnya lk 35 ora lng. Kuisioner va lria lbel sistem informa lsi alkunta lnsi terdiri da lri 6 bua lh 
perta lnya la ln, valria lbel sumber da lya l malnusia l 6 bualh pertalnya la ln da ln va lria lbel kua llita ls la lpora ln 
keua lnga ln 6 pertalnya la ln. Denga ln begitu tota ll perta lnya la ln da llalm penelitialn ini seba lnya lk 18 bua lh 
perta lnya la ln. Setelalh kuisioner dikumpulka ln sela lnjutnya l dia lnallisis mengguna lka ln Teknik 
alna llisis berdalsa lrka ln kalra lkterisstik responden. Berikut a lda lla lh pembalha lsa ln penelitia ln: 
Ta lbel 12. Ikhtisa lr Ha lsil A lna llisis Da lta l 

Valrialbel Independen Koefisien (ß) Sig Keteralngaln Hipotesis 
Sistem Informa lsi A lkunta lnsi (X1) -0,968 0,000 Berpenga lruh Ditola lk 
Sumber Da lya l Ma lnusia l (X2) 3.746 0,000 Berpenga lruh Diterima l 

 
Pengalruh Sistem Informa lsi A lkuntalnsi daln Sumber Dalyal Malnusial Terhaldalp Kuallitals 
La lporaln Keualnga ln 

Setelalh dilalkukaln pengujia ln secalra l simulta ln ma lkal ha lsil ya lng diperoleh 7.379 denga ln 
tingka lt signifikaln 0,002. Ka lrenal tingkalt signifika ln lebih kecil da lri 0,005 ma lkal hipotesis 
pertalmal (H1) diterima l, Alrtinya l sema lkin balik sistem informa lsi alkunta lnsi da ln kua llita ls sumber 
dalya l ma lnusial malka l secalra l relaltif alka ln sema lkin meningka ltka ln kuallita ls la lpora ln keua lnga ln daln 
seballiknya l alpa lbila l sistem informa lsi alkunta lnsi da ln kuallita ls sumber dalya l ma lnusia l semalkin 
buruk ma lka l kuallita ls la lpora ln keua lnga ln ya lng diha lsilka ln jugal semalkin buruk. 

Ha ll ini seja llaln denga ln gra lnd theory yalitu stewalrdship theory ya lng mengga lmba lrkaln 
sualtu kea lda laln dimalna l palra l malnaljer halnya l termotiva lsi untuk berfokus pa lda l tujua ln salsa lra ln 
uta lmal yalitu kepentingaln orga lnisa lsi da ln tidalk termotiva lsi untuk focus pa lda l tujua ln-tujua ln alta lu 
kepentinga ln individu. Oleh ka lrena l itu teori stewalrdship ini termotiva lsi untuk 
mema lksimumka ln kinerjal perusalha la ln disalmping da lpa lt memberika ln kepualsa ln kepalda l 
kepentinga ln shalreholder. 

Penelitialn ini seja lla ln denga ln penelitia ln terda lhulu ya lng menya lta lka ln ba lhwa l sistem 
informalsi alkunta lnsi daln sumber dalya l ma lnusia l berpenga lruh signifika ln terhalda lp kua llitals la lpora ln 
keua lnga ln untuk memina lma llisis terjaldinya l kesa llalha ln da lla lm penginputa ln la lpora ln keua lnga ln 
ya lng terja ldi pa ldal perusalha la ln. Serta l kua llitals lalpora ln keua lnga ln ya lng ba lik a lka ln memudalhka ln 
perusalha la ln untuk memba lndingka ln la lpora ln keualnga ln ta lhun ini denga ln la lporaln keua lnga ln ya lng 
alka ln da ltalng  

 
Pengalruh Sistem Informalsi Alkuntalnsi Terhaldalp Kuallitals Lalporaln Keualngaln 

Ha lsil Uji pa lda l va lria lbel sistem informa lsi alkunta lnsi da llalm penelitia ln ini memiliki nila li 
signifikaln sebesalr 0,340 sehingga l untuk va lria lbel ini tida lk memiliki penga lruh signifika ln 
terha ldalp kuallita ls lalpora ln keualnga ln, ka lrenal nila li signifika ln tersebut lebih besa lr da lri 0,05. 

Denga ln itu a lpalbilal sistem informa lsi a lkuntalnsi tida lk balgus ma lka l kua llita ls la lpora ln 
keua lnga ln ya lng diha lsilkaln jugal bisa l menurun. Ha ll yalng memungkinka ln sistem informa lsi 
alkunta lnsi tidalk mempenga lruhi kua llitals la lporaln keua lnga ln. Permalsa lla lhaln ya lng menyeba lbka ln 
sistem informa lsi alkunta lnsi tidalk berpenga lruh terhalda lp kuallita ls lalpora ln keua lnga ln dia lntalra lnya l 
ia llalh belum ma lksima llnyal pengguna laln teknologi sistem informa lsi a lkunta lnsi tersebut, ha ll ini 
bisal disebalbka ln oleh pengguna l alplikalsi belum mema lha lmi da ln kuralngnya l penga llalmaln dallalm 
mengguna lka ln sistem informa lsi alkuntalnsi hall ini dalpalt diseba lbka ln oleh kura lngnya l ba lckground 
pendidika ln TI palda l kalrya lwa ln yalng mengguna lkaln serta l minimnya l pelaltihaln terha lda lp TI. 
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 Ha ll ini seja llaln denga ln gra lnd theory ya litu theory stewa lrdship ya lng mengga lmba lrka ln 
sualtu kea ldalaln dima lnal palra l ma lnaljer a lka ln membentuk perila lku serta l kema lmpua ln pa lra l pega lwa li 
untuk menjalla lnkaln tuga lsnya l dallalm penera lpa ln sistem informa lsi a lkunta lnsi ya lng a lda l pa lda l 
perusalha la ln tersebut sehingga l mereka l dalpa lt lebih berta lnggungja lwa lb secalra l bersalma l-sa lma l 
dalla lm mencalpa li tujualn perusa lha la ln. 
 Ha lsil penelitia ln ini menunjuka ln balhwa l kuralngnya l peneralpa ln sistem informa lsi 
alkunta lnsi yalng diteralpka ln pa ldal perusa lha la ln. Ha ll itu tentu salnga lt berpenga lruh terha lda lp kua llitals 
la lpora ln keualnga ln yalng a lka ln menjaldikaln perusa lhala ln tersebut sulit untuk berkemba lng. 
 
Pengalruh Sumber Dalyal Malnusial Terhaldalp Kuallitals Lalporaln Keualngaln 

Ha lsil uji t untuk valria lbel sumber da lya l malnusia l dalla lm penelitia ln ini menunjuka ln nila li 
signifikaln 0,001, nilali tersebut lebih kecil dalri 0,05. Sehingga l da lri pengujia ln hipotesis tersebut, 
ma lka l hipotesis (H3) yalng menyaltalka ln ba lhwa l sumber da lya l ma lnusia l berpenga lruh positif da ln 
signifikaln terha lda lp kuallita ls la lpora ln keualnga ln. Ha ll ini menunjukka ln sema lkin berkua llitals 
sumber dalya l ya lng dimiliki malkal lalpora ln keualnga ln ya lng diha lsilka ln sema lkin berkuallita ls. 
A lpa lbilal kema lmpualn ya lng dimiliki oleh pega lwa li pengelola l keua lnga ln ba lik, ma lka l output a ltalu 
halsil berupal lalporaln keualnga ln a lkaln semalkin balik. Denga ln aldalnya l kuallita ls sumber da lya l 
ma lnusial ya lng tera lmpil da ln mempunya li kealhlialn di bidalng a lkunta lnsi, memudalhka ln sua ltu 
insta lnsi untuk melalksa lna lkaln fungsi daln kewena lnga ln mencalpa li tujualn seca lra l efektif da ln 
efisien, kealhlia ln ini da lpalt diperoleh da lri sumber da lyal malnusia l ya lng berkuallita ls daln berkompeten 
guna l membalntu instalnsi di sua ltu perusa lha la ln da llalm menyedia lkaln lalpora ln keualnga ln ya lng 
alnda ll. 

Penelitialn ini seja llaln denga ln penelitialn terdalhulu ya lng menunjukka ln balhwa l sistem 
informalsi a lkuntalnsi da ln sumber da lya l ma lnusia l berpenga lruh terha lda lp kua llita ls la lpora ln 
keua lnga ln. Alrtinya l sumber da lya l malnusia l ya lng alda l pa lda l perusa lhala ln dalpa lt berkontribusi da llalm 
proses pengelola la ln kuallitals lalpora ln keua lnga ln tersebut (Wisma lwa lti, 2020). 

Ha lsil penelitialn ini menunjuka ln ba lhwa l kura lngnya l ketera lmpilaln sumber da lya l ma lnusia l 
ya lng a ldal palda l perusa lha laln tersebut, dika lrena lkaln kuralngnya l pela ltiha ln altalu workshop ya lng 
diselengga lra lka ln oleh ma lnaljer perusa lhala ln gunal peningka lta ln kua llitals sumber da lya l ma lnusia l 
perusalha la ln da lla lm pengola la ln la lpora ln keua lnga ln. 

 
SIMPULAlN  

Tujua ln penelitia ln ini menunjuka ln ba lhwa l Sistem informa lsi alkunta lnsi da ln sumber da lya l 
ma lnusial berpengalruh secalra l simulta ln terha ldalp kua llita ls la lporaln keua lnga ln. Alrtinya l sema lkin 
balik sistem informa lsi alkuntalnsi daln kuallita ls sumber da lya l ma lnusia l ma lkal dalpa lt mempenga lruhi 
kuallita ls lalpora ln keualnga ln palda l perusalha la ln tersebut, Sistem informa lsi alkunta lnsi tida lk 
berpenga lruh signifika ln daln ditola lk terhaldalp kua llitals la lpora ln keualnga ln ya lng dida lpa ltka ln da lri 
halsil output uji T Va lria lbel Sistem Informa lsi A lkuntalnsi memiliki nila li signifika ln ya lng lebih 
besalr dalri nilali ma lksimall daln Sumber da lya l ma lnusia l berpenga lruh positif da ln signifika ln seca lral 
palrsia ll terha ldalp kuallitals lalpora ln keua lnga ln. Hall ini menunjukka ln ba lhwa l sumber da lya l ma lnusia l 
salnga lt berkalitaln denga ln kuallita ls lalpora ln keua lnga ln dima lna l sa lnga lt diperlukalnnya l sumber da lya l 
ma lnusial palda l sala lt proses pengola la ln lalpora ln keua lnga ln perusa lha ln pa ldal PT Sriwija lya l Conta liner. 
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KETERBAlTAlSA lN DAlN SAlRA lN  
Tetalp megikuti pela ltiha ln untuk peningka ltaln sumber da lya l ma lnusia l ya lng dimilki, seperti 

pelaltihaln ICT, supalya l ketera lmpilaln ya lng dimiliki berta lmba lh, sehingga l sistem pela lpora ln 
keua lnga ln da lpa lt berkemba lng da ln berjalla ln seca lral balik. Ba lgi peneliti sela lnjutnyal bisa l 
mengemba lngka ln da ln memperluals ca lkupaln penelitia ln denga ln mena lmba lhka ln objek penelitia ln 
alta lu mengembalngka ln va lria lbel independent ma lupun dependent nya l alga lr bisal mengetalhui 
va lria lbel la lin ya lng bisa l mempengalruhi kuallita ls lalpora ln keualnga ln. Da llalm ralngka l peningka lta ln 
kuallita ls lalpora ln keualngaln perusalhala ln, seba liknya l ma lnaljer ya lng a lda l terus memalksima llka ln 
peningka ltka ln pengguna la ln sistem informa lsi alkuntalnsi sehingga l ma lmpu menya ljika ln la lpora ln 
keua lnga ln ya lng lebih balik la lgi sesua li denga ln peraltura ln ya lng berla lku. 
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