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Abstract

UMKM Payung Tropis is a business in the culinary field of fresh fruit processing. On running
the business, this business is still done manually and has not been digitalized. So information
regarding sales, raw material stock and purchases is carried out manually. This makes business
processes inefficient and causes several problems such as incomplete data on transactions and
the amount of fruit stock in storage. Therefore, Enterprise Resource Planning (ERP) technology
was implemented with the aim of being able to solve existing problems in the UKMM. The software
used to implement this ERP system is Odoo software due to this software being open source,
easy to use and can meet the operational needs of UMKM. The results of implementation in the
business show that the Odoo application can solve problems in sales, stock control and
purchasing. It is hoped that implementing this ERP can overcome problems and increase financial
profits for business owners.

Keywords: Odoo, Implementing ERP, Fresh fruit processing culinary

Abstrak
UMKM Payung Tropis dikenal sebagai usaha kuliner olahan buah segar. Dalam
menjalankan bisnisnya Payung Tropis melakukannya dengan cara konvensional dan belum
terdigitalisasi, akibatnya informasi mengenai penjualan, stok raw material, dan pembelian
berjalan secara manual. Hal ini membuat kegiatan bisnis yang dilakukan menjadi tidak efisien
dan terjadi beberapa masalah seperti kurang lengkapnya data transaksi yang telah terjadi dan
jumlah stok buah yang ada di penyimpanan. Sehingga perlu dilakukan pengaplikasian teknologi
Enterprise Resource Planning (ERP) yang tujuannya agar bisa menyelesaikan masalah yang ada
di UMKM. Software yang dipakai sebagai pengaplikasian sistem ERP ini adalah software Odoo
karena software ini merupakan software open source yang mudah digunakan serta dapat
memenuhi kebutuhan operasional UMKM. Hasil implementasi pada usaha memperlihatkan
bahwa aplikasi Odoo bisa menyelesaikan permasalahan di bagian penjualan, pengendalian stok,
dan pembelian. Harapan dari penerapan ini yaitu ERP dapat mengatasi masalah dan

meningkatkan keuntungan finansial bagi pengusaha.

Kata kunci: Odoo, Penerapan ERP, Usaha olahan buah

1. Pendahuluan

Sistem operasi perusahaan digunakan untuk kegiatan perusahaan pada zaman dulu
hingga sekarang, yaitu tidak dikerjakan menggunakan bantuan komputer atau secara manual [1].
Oleh karena itu, banyak permasalahan yang muncul ketika mengintegrasikan semua aktivitas
bisnis suatu perusahaan yang mengakibatkan proses bisnis menjadi tidak efisien dan efektif.
Namun seiring berjalannya waktu, paradigma tersebut kini berubah karena teknologi informasi
juga mengalami perubahan besar [2]. Karena teknologi informasi juga semakin murah serta
mudah digunakan, maka operasional bisnis juga akan semakin efektif dan efisien [3].
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Perusahaan berkembang yang mempunyai visi dan misi supaya memiliki sistem yang
dapat bersaing di era sekarang yaitu perlu teknologi ERP atau Enterprise Resource Planning [4]
[5]. ERP adalah suatu sistem informasi dengan tujuan untuk mengintegrasikan serta
mengotomatisasi proses bisnis pada sebuah perusahaan, mulai dari operasi hingga produksi
hingga penjualan [6]. Hal ini diharapkan dapat membawa manfaat dari sisi finansial bagi
perusahaan karena diyakini mampu menyelesaikan berbagai permasalahan yang berkaitan
dengan kegiatan usaha perusahaan [7].

Oleh sebab itu, penelitian ini memilih tema terkait pengimplementasian ERP di suatu usaha
pengolahan buah segar menjadi minuman dan makanan sehat. Sedangkan aplikasi yang dipakai
untuk pengimplementasian sistem ERP ini yaitu aplikasi Odoo. Karena aplikasi ini adalah open
source, maka penggunaannya yang tidak sulit menjadikanya bisa mengikuti perubahan. Dan
juga, software ini mengintegrasi proses bisnis secara menyeluruh dengan tujuan untuk memenuhi
keperluan sistem operasional [8].

Usaha olahan buah segar dengan brand Payung Tropis merupakan usaha di bidang kuliner
olahan buah segar. Produk utama dari Payung Tropis adalah jus dan smoothies. Akan tetapi ada
beberapa produk yang lain seperti salad buah, sop buah, es kul-kul dan potongan campuran
buah. Tujuan utama dari bisnis Payung Tropis adalah healthy life yaitu mengajarkan hidup sehat
dengan membiasakan mengonsumsi buah-buahan melalui produk olahannya. Operasional
usaha ini masih dikerjakan tanpa bantuan komputer atau manual sehingga proses bisnis belum
terdigitalisasi yang kemudian segala informasi seperti stok bahan baku, pembelian, supplier,
customer, penjualan, karyawan perpindahannya belum dikerjakan otomatis. Hal tersebut
berdampak pada ketidakefisienan dalam proses bisnis serta mengakibatkan pemilik usaha
mengalami kendala seperti riwayat transaksi penjualan dan pembelian di bulan-bulan
sebelumnya, informasi terkait stock bahan baku beserta supplier, laporan harian, laporan
pengadaan [9]. Maka dari itu, perlu dilakukan pengimplementasian teknologi ERP atau Enterprise
Resource Planning supaya kendala-kendala yang telah disebutkan bisa segera diselesaikan.

Setelah dilakukan implementasi aplikasi Odoo di usaha Payung Tropis, kemudian hasilnya
menunjukan bahwa aplikasi ini dapat menyelesaikan kendala pada stok bahan baku, pembelian,
supplier, customer, penjualan, karyawan. Dengan sistem ERP ini, diharapkan operasi bisnis akan
dilakukan lebih efisien, yang akan menghasilkan keuntungan finansial secara besar untuk pemilik
Payung Tropis [10]. Pengimplementasian sistem ERP di usaha Payung Tropis masih terbatas di
bagian-bagian yang memiliki prioritas permasalahan yang harus segera diselesaikan yaitu pada
point of sales, manajemen gudang, dan manajemen pembelian.

2. Metode Penelitian

Penelitian yang dilakukan dalam pembuatan Odoo di UMKM Payung Tropis adalah
pengintegrasian sistem penjualan, inventaris dan pembelian bahan baku yang dibutuhkan oleh
UMKM dalam menjalankan kegiatan usahanya. Dalam memperoleh data yang nantinya
digunakan untuk menyelesaikan penelitian dibutuhkan penyelesaian menggunakan beberapa
metode penelitian yaitu [11]: melakukan survei identifikasi masalah yang ada di UMKM Payung
Tropis, perumusan masalah, penetapan tujuan penelitan, pengumpulan data, proses bisnis
perusahaan dan aplikasi Odoo, pengolahan data, perancangan sistem ERP, dan implementasi
pada UMKM Payung Tropis. Pada Gambar 1 di bawah ini adalah alur penelitian pada penelitian
ini:
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i

Kesimpulan &
Saran

Gambar 1. Alur Penelitian

3. Hasil dan Analisis
Tahap implementasi sistem merupakan tahap implementasi dari software Odoo yang telah
dirancang sebelumnya. sehingga sistem yang dibuat bisa berjalan dengan se-efisien mungkin
dan bisa memenuhi harapan. Selain tahap pengaplikasian, sistem baru juga diuji untuk
mengetahui fitur dan kekurangannya.
Adapun tahapan implementasi Odoo di UMKM Payung Tropis adalah sebagai berikut:
a. Instalasi aplikasi
Instalasi seluruh program yang dibutuhkan untuk aplikasi Odoo, termasuk instalasi Python
sebagai bahasa pemrograman dan instalasi PostgreSQL sebagai database yang digunakan
oleh aplikasi Odoo [12].
b. Konfigurasi awal aplikasi
Sebelum menggunakan aplikasi Odoo, dilakukan hal-hal yang perlu dilakukan dengan
konfigurasi awal. Beberapa pengaturan awal telah dilakukan, antara lain penataan data
UMKM Payung Tropis, mata uang, dan proses produksi. Proses ini terlihat di Gambar 2.

Implementasi Enterprise Resource Planning (ERP) Berbasis Odoo pada UMKM Payung Tropis
(B.J Ridwan Hartono)
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Odoo - Settings

B Settings ~ General Settings  Users & Companies

B o scric: Q s
€ General Settings Customer Payments
Invoice Online Payment Batch Payments @ [ Erterprise |
Let your customers pay their invoices online Group payments into a single batch to ease the reconciliation
ol Manufacturing
SEPA Direct Debit (SDD) @ [ erterpeise | QR Codes @
Bl imvoicing Coliact austomar Sents ihiane. ciick 1king EGre SEPA Service A ayment QR-cod
o Project
o Vendor Bills
o
(0 Purchase Receipt
I o ctivate to create
Vendor Payments
SEPA Credit Transfer (SCT) @ [ crterorie |
sy your bills in one-cick using Euro SEPA Service
Digitization
F ienico §

Gambar 2. Mengubah Pengaturan Currency Odoo

c. Melakukan instalasi modul yang akan digunakan
Lebih dari 200 modul tersedia di aplikasi Odoo untuk membantu proses bisnis perusahaan.

Setelah konfigurasi awal, modul yang akan diinstal yaitu modul berdasarkan dengan
kebutuhan pemilik usaha [13].

3.1 Kendala Pengaplikasian Software Odoo (OpenERP)
Biasanya terdapat sejumlah kendala yang ditemui ketika proses pengaplikasian software
Odoo, beberapa di antaranya yaitu [14] [15]:
a. Pengguna belum siap saat menerima dan menggunakan sistem yang diluar kebiasaan.
b. Kegiatan sebelum pengaplikasian belum terlaksana dengan sempurna.
c. Saat pelaksanaan tidak sesuai ekspektasi.

3.2 Hasil Implementasi Odoo (OpenERP)

a. Tampilan Halaman Login User
Untuk log in ke sistem ERP seperti pada Gambar 3, dimana halaman log in tersebut menuntut
pengguna untuk melakukan input data username dan password.

Gambar 3. Tampilan Login User
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b. Tampilan Database
Fitur database pada Gambar 4 berfungsi menyediakan pilihan menu sebagai pembuat
cadangan data, menghapus, dan create database.

odoo

Faiq Backup (% Duplicate @ Delete
Create Database Restore Database Set Master Password

Gambar 4. Tampilan Backup Database

c. Tampilan Menu Software Odoo
Anda dapat menggunakan toolbar view seperti ditunjukkan pada Gambar 5 untuk mengedit
dan membuat aplikasi Odoo ERP.

Odoo - Apps

5 Apps Apps

Apps [ Q Apps % Search v ] 155/55 < > =
a
B APPS Sales i Restaurant i Invoicing
o iotaions Restaurant exte ;
ul
= Rl e =
Official Apps
Indust " £ =
naustnes CRM ! MRP Il ] Website
B8 CATEGORIES ' ‘ﬂ
= Rl el a Yem i
All
Sales 9 Inventory Accounting i Knowledge
Services 4 ‘ fa ‘ t e ' entaize, "
fo— : = ey [upgrce | s [ woorae
Inventory 4
Manufacturing 5 Purchase i Point of Sale i Project
et - 1l n- v
Makating B Leam More Learn More Learn More
Human Resources 9 : = . - <
eCommerce H Manufacturing i Email Marketing
Productivity 5 i s 1 ‘ Mar ‘ ‘ a K
Administration 2
=) ol T T
Timesheets i Expenses i Studio i
.
v e Feegres worsce [

Gambar 5. Tampilan Menu Software Odoo ERP

d. Tampilan Menu Penjualan
Laman penjualan pada Gambar 6 adalah laman saat anda dapat memasukkan informasi
mengenai pelanggan anda, penawaran dan produk yang ditawarkan oleh penjual.

Implementasi Enterprise Resource Planning (ERP) Berbasis Odoo pada UMKM Payung Tropis
(B.J Ridwan Hartono)
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Odoo - Restaurant

Point of Sale Dashboard Orders Products Reporting ~ Configuration

Orders

Restaurant/0010 & /1 S
a
Return Products New  Paid ) Posted

Restaurant/0010
12/20/2023 11:50:31
POS/00001
Administrator

Customer
i
1

Products ~ Payments  Extralnfo  Notes

Full Product Name Quantity Unit Price Disc.% Taxes Subtotal w/o Tax Subtotal 3*

Jus Alpukat 2,00 Rp 9,000.00 000 Rp 18,000.00 Rp 18,000.00

Jus Belimbing 1.00 Rp 7.000.00 000 Rp 7.000.00 Rp 7.000.00

Gambar 6. Tampilan Menu Penjualan

e. Tampilan Menu Point of Sales
Menu default pada antarmuka penjualan adalah menu Point of Sales seperti pada gambar 7.

Odoa - Products

8 pointofSale Dashboard Orders Products Reporting  Configuration

m Products % Q Available in POS X  Search... -

1-28/28 < > [E‘E o

Discount w Es Kul-Kul Coklat w Es Kul-Kul Matcha w
[DI1sc] Price: Rp 2,500.00 Price: Rp 2,500.00
Price: Rp 0.00
Es Kul-Kul Strawberry v Jus Alpukat PAd == Jus Alpukat hid
Price: Rp 2500.00 Price: Rp 9,000.00 Price: Rp 9,000.00

On hand: -1.00 Units
Jus Anggur o 4 77 JusApel v Jus Belimbing pad

Price: Rp 9,000.00 Price: Rp 8,000.00 Price: Rp 7,000.00

Jus Buah Naga w
Price: Rp 8,000.00

Jus Jambu Biji w
Price: Rp 7.00000

Jus Jeruk A4
Price: Rp 7,000.00

" Jus Lemon v
Price: Rp 8,000.00

Jus Mangga g Jus Melon v

'
-
Price: Rp 9,000.00 i Price: Rp 8,000.00

Jus Pir vr >
Price: Rp 8,000.00

Jus Nanas A4
Price: Rp 8,000.00

Jus Pisang w
Price: Rp 7,000.00

o - -

Jus Sirsak w
Price: Rp 8,000.00

Jus Stroberi w
Price: Rp 8,000.00

Jus Semangka b

' Price: Rp 8,000.00

# @ & @ -

Gambar 7. Gambar Semua Produk

f.  Akuntansi
Menu tampilkan akun menu yang menampilkan aktivitas pembukuan dan akuntansi, seperti
piutang dan pembayaran pelanggan. Gambar 8 dan Gambar 9 menunjukkan aktivitas
tersebut.
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odoo < sack O rimnisator ® =

Q Ses
& i Jus Alpukat '
-! *
4 e ! !
This order is empty £ Kul-Kul Cokiat  Es Kul-Kul Matcha  Es Kul-Kul Jus Alpukat Jus Anggur
Strawberry
Rp 2,500.00 Rp 2,500.00 Rp 2,500.00 Rp 9,000.00 Rp 9,000.00 Rp 9,000.00
— - — - ' N
X % @
. ' NP
O Refund & Customer B Customer Note e
Jus Apel Jus Belimbing Jus Bush Naga Jus Jambu Biji Jus Jeruk Jus Lemon
® Internal Note 2 split o Dine-in Guests Rp 8,000.00 Rp 7,000.00 Rp 8,000.00 Rp 7,000.00 Rp 7,000.00 Rp 8,000.00
— S——_— —_— - -
- Transter 1 -
> Payment 1 2 3 Qaty . '
4 s 6 %Disc  Jus Mangga Jus Melon Jus Nanas Jus Pir Jus Pisang Jus Semangka
Rp 9,000.00 Rp 8,000.00 Rp 8,000.00 Rp 8,000.00 Rp 7,000.00 Rp 8,000.00

Order 7 8 9 Price 1 E ]

Gambar 8. Tampilan Menu Point of Sales

odoo [ [

Rp 17,000.00

Payment Successful

&
& Print Receipt p%@r}g

301

Jus Melon Rp 8.00C 00
1,00 Units x Rp 8,000.00 / Unit
Jus Mangga Rp 9.000.00
1.00 Units = Rp $,000.00 / Uit
> New Order
TOTAL Rp 17.000.00

Gambar 9. Tampilan POS (Point of Sales) Payung Tropis

g. Menu Purchase
Klik laman “Penjualan” digunakan sebagai pembuan dan pengelola invoice meliputi
pembelian, penjualan, invoice produk masuk dan keluar. Gambar 10 — 13 menggambarkan
mekanisme proses tersebut.

Odoo - New

B purchase Orders Products Reporting Configuration

‘ New ]Reauests for Quoation

a 9

Send by Email m Confirm Order  Cancel RFQ ) RFQSent  Purchase Order

Request for Quotation

77 New

Vendor [Name. TIN. Email, or Reference ~  OrderDeadline”  12/27/2023 21:39:07

Vendor Reference Expected Arrival

Currency DR Ask confirmation
Products
Product Description Quanti... Unit P. Taxes Taxexcl. &
Add aproduct Add asection Addanote  Catalog

Tota:  Rp 0.00

Gambar 10.Tampilan Form Supplier

Implementasi Enterprise Resource Planning (ERP) Berbasis Odoo pada UMKM Payung Tropis
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Ocoa - PO00O2 (Pejual buzh C)

Purchase Orders Products Reporting ~Configuration
Requests for Quotation Receipt 11 KB
New | p00002 (Penjual buah C) & LA

sy ]| | o wa  rease S rmmone ]

Purchase Order

v¢ P00002

Vendor Penjual buah B Confirmation Date ~ 12/27/2023 21:42:19
Vendor Reference *  Penjual buah C Expected Arrival ©  12/27/2023 21:33:07
Currency IDR Ask confirmation

Products  Other Information

Product Description Quanti.. Received Billed  UnitP... Taxes Taxexcl. 3*
i Buah Alpukat Buah Alpukat 100 (e 000 000 100 9 1% Rp100 &
i Buah Anggur Buah Anggur 100 i 000 000 100 9 1% Rp1.00 @
i Buah Apel Buah Apel 100 s 000 000 100 9 1% Rp1.00 &
i Buah Belimbing Buah Belimbing 100 i 000 000 100 9 1% Rp1.00 &
Add aproduct Add asection Add a note Catalog

Untaxed Amount:  Rp 4.00
Taxes  Rp044 g

Gambar 11. Tampilan Pembelian untuk Stok Produksi

Purchase Orders Products Reporting Configuration

Requests for Quotation / P00002 (Penjual buah C)

= Detail erations VAl < |
WH/IN/00014 £ = Detailed Operat /

New

PrintLabels  Print  Return Draft  Ready

vt WH/IN/00014

Receive From  Penjual buah B Scheduled Date 12/27/2023 21:39:07
Effective Date 12/27/2023 21:42:41

Source Document *  P00002

Operations | Additional Info  Note

Product Demand Quantity ~
Buah Alpukat 100 100 e
Buah Anggur 1.00 100 e
Buah Apel 1.00 100 s
Buah Belimbing 1.00 100 s

Lognote @ Activities Q N 82 v Following

Gambar 12. Tampilan Pembayaran dari Supplier

Puyung Treph
D@H Oemah Mataguat en Demat
ek IT 34073

Inorenis
Aot pengrionan Pertun bush 8
My Company Pasar Bintore Blok A
Kamgung Kenep R1 O3 R O Kehor shas Mangunpoan Kecamatsn | 08814539088
Cemak Katnuten Demst Tl
Goma S 36071
tndorarss
Anas
o Perpasd taah € DNV 21
OSRPs PAIAX TANGGAL PURMINTAAN »a MARGASATUAN | JUMUAN
B At = DNV NINT 100 100 2100
st A 11 DRI NI 100 100 #5100
s Aget 1 nrRB NI 100 100 #5100
B Betimturg 11 DN NIN0T 100 100 #5100
#5420
Paat | meom
» I

Gambar 13. Hasil /Invoice Pembayaran
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h. Laman Manajemen Gudang
Dalam laman "Kelola Inventory / Gudang" pada Gambar 14 pengguna dapat melacak bahan
mentah dan inventaris produk yang dibutuhkan.

Odoo - Move Analysis

8 Inventory Overview Operations Products Reporting Configuration

Move Analysis [ Q Done X Search. v E a F

BTotal
My Company: Penerimaan E My Company: Order Pengiriman & My Company: Order POS 3 My Company: Produksi €3 None

Demand | Count

B Total 49.00 24 4.00 4 29.00 1 165.50 166 607.00 56 854.50 264

December 2023 49.00 24 4.00 4 29.00 14 165.50 166 60700 56 85450 264

Gambar 14. Tampilan Menu Inventory
i. Tampilan Menu Laporan

Ini adalah menu di mana anda dapat melihat laporan pembelian, penjualan, persediaan
bahan mentah, dan lain-lain seperti pada Gambar 15 dan Gambar 16.

Daily Sales Report X

Session ID: POS/00000

Sales

Product Category Product Quantity Totul (VAT exchaded)

Not Categorized 100 Rp78.00000
2 Apel 10 Rpa.000.o
s Bebmbing 20 Rp1400000
Jus Buh Naga 20 Rp16,00000
X Jamites B 10 Rp7.00000
s Margga 10 Rp9.00000
s Makon 20 Rp1600000
25 Naiss 10 Rpa.o0.co

Toud o 2pTEL00CO

Taxesonsales

Nare Tax Amount Base Amount

No Taws RpO.00 Rp78.000.00

Totd Fpo00 2pTRL00CO

Payments

Narre Totul

Restoran Kas Rp78.00000

Discounts:

Number of discounts: Number of dscounts 0

Amcunt of Giscounts:0

Session Control

Totak Rp78.000.00

Number of tr ansactions: 3

20231227 2242 My Company 278

Gambar 15. Hasil Laporan Harian

Implementasi Enterprise Resource Planning (ERP) Berbasis Odoo pada UMKM Payung Tropis
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Odoo - Stock

S Inventory Overview Operations Products Reporting Configuration

MStockO Q Search - 1-40/ 40

Product Unit Cost Total Value On Hand Free to Use Incoming Outgoing o

Y CATEGORY

Al Rp 0.00 Rp 0.00 700 o 7.00 0.00 0.00 9 History < Replenishment

N,

Rp 0.00 Rp 0.00 000 ¢ 000 D History & Replenishmen
000 D History < Replenishment
000 'O History & Replenishmen
000 D History & Replenishment

Rp 0.00 Rp 0.00 0.00 000 9 History & Replenishment

Rp 0.00 Rp 0.00 0.00 0.00 D History < Repleni ent
uah Naga Rp 0.00 Rp 0.00 1.00
0.00 ' History & Replenishment
uah Pir Rp 0.00 Rp 0.00 000 000 D History & Replenishment
uah Pisang Rp 0.00 Rp 0.00 000 000 D History & Replenishmen

uah Semangka Rp 0.00 Rp 0.00 0.00 0.00 0.00 000 D History & Repleni ent

uah Sirsak Rp 0.00 Rp 0.00 1.00 1.00 0.00

o
0
0
0
o
0
o
1.00 0.00 000 D History & Replenishmen
0
0
0
0
0.00 D History < Repleni ent
0

L S N N N N N NN

B:
By
B:
B
[
By
Buah Nanas Rp 0.00 Rp 0.00 0.00
By
[
By
[
By

uah Strawberry Rp 0.00 Rp 0.00 0.00 0.00 0.00 000 D History & Replenishment

Gambar 16. Hasil Laporan Pengadaan

4. Kesimpulan

Dari hasil penerapan soffware Odoo di UMKM Payung Tropis di dapatkan kesimpulan

sebagai berikut:

a.

Dengan menggunakan software Odoo pemilik usaha lebih praktis dan efisien dalam
mengontrol operasional bisnis, sistem ERP membantu menyatukan dan menyusun berbagai
aspek operasional dalam satu platform terintegrasi.

Software Odoo memungkinkan pemilik usaha untuk dengan mudah dalam melacak informasi
tentang pendapatan yang telah lalu, data dapat di backup atau dicadangkan, meningkatkan
keamanan dan ketersediaan informasi.

Odoo dapat meningkatkan efisiensi dalam rantai pasok dan produksi, membantu
mengorganisir pengelolaan bahan baku sehingga mengurangi potensi pemborosan bahan
baku yang dapat terjadi.

Biaya yang dikeluarkan untuk memiliki software ERP sangatlah terjangkau bagi pemilik usaha
yang memiliki system terintegrasi sepenuhnya seperti Odoo. Hal ini disebabkan oleh fakta
bahwa Odoo tidak memerlukan pembayaran lisensi yang tinggi, sehingga dapat memberikan
solusi yang terjangkau.
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